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REGLAMENTO PARQUE INDUSTRIAL DE NEUQUEN

TITULO I-MARCO LEGAL

Este Reglamento se encuadra y/o reconoce como antecedentes al conjunto de normativas

provinciales y municipales referidas al Parque Industrial de Neuquén, a saber:

o Decreto N° 1198/72, creo el Parque Industrial de la ciudad de Neuqueén, en la superficie de
terreno identificada entonces como Lote S 32 del Lote Oficial 3, Departamento Confluencia,

Seccion |, hoy conocido como P.IN. Este.

o Ley 914, otorgo facultades al Poder Ejecutivo Provincial de crear consocios para administrar
los Parques Industriales.

. Decreto 3507/75 establecio la creacion del CAPIN (Consorcio de Administracion del Parque
Industrial) y aprobo el estatuto que lo rige. (En su art. 38 establece los deberes y
atribuciones del Consejo de Administracion. Especificamente en el inciso ¢) se indica como
facultad exclusiva el dictado de reglamentos internos que fueren necesarios para el cabal
cumplimiento de los fines del Consorcio.

o Decreto N° 4266/87, amplia el trazado del Area destinada al Parque Industrial, incorporando
la denominada “Zona Gran Industria” ubicada en el entonces sobrante Lote Oficial 3,
Departamento Confluencia, Seccion |, con una superficie de 176 hectareas
aproximadamente y la subdivision del Lote sin numero al Nordeste de los Lotes 2y X2 de la
Seccion |, Departamento Confluencia, de la localidad de Centenario, ampliando la superficie
del Parque Industria en un total 197 Ha, 06 a, 79 cay 42 dm2 aproximadamente;

. Decreto N° 2909/92, crea el “AREA DE SERVICIOS INDUSTRIALES DE LA CIUDAD’,
caracterizada como parte de los lotes S3y 3-1y Base Aerea, individualizada como Lotes Ay
B, y parte Base Aerea, Expediente C/0075/70, del Departamento Confluencia;

o Decretos N° 1165/11 y 1330/11, amplian la superficie del Parque Industrial, incorporando los
Poligonos A, con una superficie de 51 Has. 11 as. 25 ca. 408 dm2, y el Poligono D, con una

superficie de 2 Has. 97 as. 73 cas. 136 dm2;
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Decreto N°1575/12, incorpora 193 hectareas aproximadamente al Parque Industrial de la
Ciudad de Neuquén, en sector Z7;

Decreto Ne 1624/12, incorpora dos superficies de aproximadamente 55.60 hectareas,
ubicadas en el gjido de Centenario y otra fraccion de aproximadamente 44 hectareas del

sector 71

Decreto Ne 1064/13, incorpora el sector denominado Z1 Sur de aproximadamente 150
hectareas;

Decreto Ne 0157/15, incorpora una superficie aproximada de 11,757 hectareas, ubicadas enel
ejido de la ciudad de Centenario;

Decreto N° 820/21 Norma que identifica correctamente al Parque Industrial de la Ciudad de
Neuqguen, estableciendo los limites de cada sector, integrando las sucesivas ampliaciones
y delimita con precision la superficie territorial afectada al uso industrial; Anexo |

Ord.N° 13262 (Neuguén) Norma que aprueba el Plan de Desarrollo Urbano Integral de la Zona
de Gestion Especial “Urbanizacion Sector Meseta Z1”.

Ley 2420, propiedad de los espacios verdes.
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TITULO Il -DISPOSICIONES URBANISTICAS Y DE OBRAS

Las disposiciones contenidas en este apartado se basan en el “Estudio de Reordenamiento
Territorial de Usos y Actividades en Espacios Comunes”. Los casos especiales no normados en este
reglamento, seran analizados por el CAPIN en el marco del mencionado Estudio y de las
actualizaciones o modificaciones futuras que se realicen.

ART 0: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
Para la presentacion de los planos de edificacion en la Direccion de Obras Particulares de la
Municipalidad correspondiente, se tomara el FOS: 0.85 maximo, para construcciones nuevas, para
aquellos sectores del parque industrial que no tengan normativas especificas. Ademas, se tomaran
en cuenta los retiros exigidos por CAPIN y/o la Subsecretaria de Industria.

ART 1. ESPACIOS DE USO COMUN
Son espacios comunes, propiedad de la Provincia de Neuquen, para uso de todos los integrantes del
PIN:

a) Las calles internas delimitadas como calzadas y veredas que conforman el entramado vial
interno del PIN 'y que permite la circulaciony el acceso a cada una de los lotes industriales.

b) Los espacios verdes tipo plazas, plazoletas, bulevares, y cualquier otro espacio libre,
forestado, parquizado o equipado.

c) Los estacionamientos generales, playas de estacionamiento y pernocte definidos,
aprobados por el CAPIN.

d) Los Espacios saludables; Espacios de comidas y todo servicio de uso comun que el CAPIN
defina a tal fin.

Esta enumeracion tiene caracter enunciativo y puede ser modificada en funcion de lo que determine
el CAPIN en el futuro.

Toda obra que tenga impacto sobre uno de estos espacios debe tener previa autorizacion del CAPIN.

Se determinan los espacios verdes de uso comun segun Anexo Il. Los mismos seran administrados y
mantenidos por la Provincia de Neuquen, pudiendo desafectarlos o modificar sus usos.

ART 1.1 ESPACIOS DE USO COMUN - EDIFICIO OFICINAS CAPIN

El objetivo del presente articulo es determinar la titularidad y las condiciones de uso del inmueble en
el que se encuentran las oficinas del CAPIN. Al respecto, se comunica que la propiedad corresponde
al Consorcio, destinandose este espacio al desarrollo de las funciones administrativas.
Adicionalmente, las areas de uso compartido, tales como la sala de reuniones y el espacio para
capacitaciones, estan adisposicion de todos los miembros del PIN. Se establece que la normativa para
el uso de dichas areas comunes sera definida por el personal del Consorcio.

ART 2. VEREDAS
Alos fines de consolidar la zona de libre transito se realizara un corredor peatonal de 1.60 metros de
ancho desde la linea municipal ejecutado de hormigon con tratamiento antideslizante, libre de
obstaculos en todo su recorrido. A partir del mencionado corredor, sera obligatorio dejar una banda
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verde en la zona del arbolado de 0,80 m de ancho, segun disponibilidad. Estas veredas seran
obligatorias en todo el frente de los lotes, de eje medianero a eje medianero, y en caso de lotes en
esquina sera obligatoria la construccion de la vereda en todo el perimetro del lote, debiendo
materializarse ademas la ochava de esquina con sus correspondientes rampas.

2.1 VEREDAS EXISTENTES:
Los casos especiales donde se constaten hechos existentes materializados (arborizacion,
instalaciones, veredas, etc.) seran analizados puntualmente por el CAPIN sobre la base de disefios
ejecutivos que deberan ser presentados por cada empresa para su aprobacion.

ART 3. ESTACIONAMIENTOS
Todo propietario debe contribuir al ordenamiento vehicular, respetando y haciendo respetar las areas
para estacionamiento de vehiculos dentro del lote, debidamente demarcados y sehalizados, y en
ultima instancia, en los espacios destinados para darsenas habilitados, observando el orden de
prioridad que establece este Reglamento.
Las darsenas fuera del lote tendran la configuracion que corresponda segun el tipo de calle tal como
lo establece el Reglamento en su Anexo ll.

3.1DENTRODEL LOTE

Las Empresas deberan resolver los estacionamientos de vehiculos, sean estos particulares o de
transporte de carga pesada dando prioridad a hacerlo dentro del lote.

Se establece un minimo de 2 (dos) médulos de estacionamiento, a lo que se le sumara 1 modulo extra
cada 150 m2 construidos.

Deberan arbitrar los medios para resolver este estacionamiento respetando el “arbolado” existente.
(En caso contrario deberan reforestar, en la misma proporcion que se modifico, para contribuir a
mejorar laimagen del PIN).

3.2 FUERA DEL LOTE

Se considera como estacionamiento complementario, para usos ocasionales.

Las empresas que opten por resolver su estacionamiento en el espacio comun definido para calle
deberan hacerlo sin superar el ancho del frente de su parcela, estando prohibido obstaculizar el libre
transito y circulacion. Si por causa justificada requirieran la utilizacion de espacios para
estacionamiento fuera de los limites que les corresponden como frentistas, deberan contar con la
autorizacion previa del CAPIN, el cual, podra cobrar como expensa extraordinaria el uso excepcional
de este espacio.

ART 4. DISPOSICIONES GENERALES DE ESTACIONAMIENTO:
No esta permitido el estacionamiento de casas rodantes, colectivos, traileres, acoplados,
remolques, maqguinaria y todo otro equipo pesado, en las calles ni en los espacios comunes del PIN,
inclusive sobre el frente de las empresas, salvo autorizacion expresa y fundada del CAPIN en los
siguientes casos:
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a) Actividades de carga y descarga en los lugares expresamente habilitados para tal fin, como
Bancos, espacios saludables, espacios de comida y todo servicio de uso comun, siempre que
cuenten con un analisis detallado que justifique que el o los vehiculos pueden estar
debidamente estacionados y puedan realizar la actividad pertinente sin perturbar a los
demas ni ocupar mas espacio que el permitido.

b) Aparcamiento eventual de camiones en el espacio lineal contra el corddn o dentro del area
de la darsena para vehiculos que posea cada empresa

c) Lugaresautorizados o playas de estacionamientoy pernocte de camiones administradas por
el CAPIN por si 0 en convenio a terceros con control de acceso/egreso y proveera de un
sector especifico para servicios complementarios.

ElProcedimiento pararealizar la solicitud y seguimiento, seraimplementado por el CAPIN y el permiso
sera por tiempo determinado sujeto a posteriores verificaciones de su cumplimiento.

4.1 Clausula transitoria lugares de estacionamiento y pernocte de camiones
CAPIN establecera los requisitos y condiciones de los servicios complementarios a ofrecer en los
lugares de estacionamiento del item c¢), no constituyendo estos servicios un requisito imprescindible
para la habilitacion del espacio.

ART 5. DISENO DE ESTACIONAMIENTOS

Se autoriza el uso para estacionamiento del espacio de calles y banquinas en forma de darsenas,
cumpliendo los siguientes requisitos:

Los disefos ejecutivos deberan ser presentados por cada Empresa al CAPIN para su aprobacion.

Ese espacio debera ser ejecutado por cada empresa, dependera de la dimension de las calles y se
debera adoptar entre las alternativas que se detallan:

=  Darsenas a 90°: Modulo 3.00x6.00
=  Darsenas a 45°: Modulo 3,00x6.00

»  Estacionamiento Lineal: Modulo 2,50x6,00

Se autoriza realizar un rebaje de cordon en los casos donde dicho cordon es existente, para la
materializacion de darsenas garantizando el escurrimiento pluvial.

No esta permitida la construccion de estructuras semi cubiertas en areas de estacionamientos en
espacios comunes.

Los espacios destinados al estacionamiento vehicular en las calles, deberan materializarse con
pavimento de tipo inter trabado, o similar, que garantice la permeabilidad y escurrimiento superficial
de agua de lluvia, como se adjunta en imagenes de referencia en el Anexo lll

Se debera complementar con carteleria que indique, en cada caso, la modalidad a utilizar para
estacionar: a 45°, a 90°, o paralela al cordon.
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ART 6. CARRITOS MOVILES
Las instalaciones de estos puestos seran de tipo Movil (con ruedas para permitir su desplazamiento),
y deben cumplir con la legislacion vigente del lugar en que se encuentre emplazado.

El CAPIN puede habilitar espacios para estaciones saludables; puestos de comidas al paso y todo
servicio comercial de uso comun, los que seran localizados en espacios definidos con ese destino.

Los permisos otorgados tendran una validez de 12 meses, sujetos a su revocacion por denuncias o
afectaciones comprobadas a la seguridad o higiene, en cuyo caso el C.A.P.IN. podra hacer caducar
la autorizacion, previa notificacion formal con una anticipacion de 30 dias.

6.1 Disefno de Carritos moviles
El modulo previsto para cada carrito movil, sera de 10m de ancho (5,50 para estacionamiento y 4,50
para ubicacion del carrito) x 30m de largo, equivalente a 10 modulos para vehiculos
aproximadamente.
No podran ejecutarse superficies cubiertas o semi cubiertas por fuera de la estructura especifica
del carrito movil, sin autorizacion previa del CAPIN.

ART 7. CERRAMIENTOS SOBRE LINEA MUNICIPAL Y LINEAS DIVISORIAS
Cada empresa debe cercar y cerrar su lote de acuerdo a las disposiciones de este articulo.
Para los diferendos que se ocasionen entre empresas contiguas respecto a los cercos:
construccion, mantenimiento, etc. se aplicaran los criterios y disposiciones que establece la ley
como si de una pared medianera se tratase.

7.1Cercos
Los cercos de frentes de lotes y los cerramientos sobre lineas divisorias de lotes (ejes medianeros)
deberan materializarse predominantemente con cerramientos traslucidos (rejas, alambre romboidal
etc.), minimizando la construccion de muros ciegos, los cuales podran utilizarse hasta un 30 % de la
superficie del cerramiento.

7.2 Cortina forestal perimetral
Todos los lotes deberan materializar una franja “verde” de 3 metros de ancho minimo, ubicada
contigua al cerramiento perimetral, con especies que requieran un minimo de aporte de agua. El
sistema de riego debera ser por goteo.

7.3 Cerramientos existentes
Los casos especiales donde se constaten hechos existentes materializados seran analizados por el
CAPIN sobre la base de disenos ejecutivos que deberan ser presentados por cada empresa para su
aprobacion.
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ART 8. MANTENIMIENTO GENERAL, LIMPIEZA Y GESTION DE RESIDUOS

Las empresas, deberan tomar las medidas preventivas y correctivas a fin de evitar las afectaciones al
ambiente por deficiente manejo de residuos, en el marco de las normas vigentes, propendiendo a una
sana convivencia en comunidad, evitando poner en riesgo a los demas usuarios del Parque Industrial
y su entorno inmediato.

La colocacion de volguetes y/o contenedores para depositar cualquier tipo de material (p/ej.:
provenientes de construcciony/o de jardineria) deberan contar con autorizacion especifica del CAPIN
y sera por tiempo determinado.

8.1 Higiene y mantenimiento de lotes
Las empresas deberan asumir el compromiso de mantener en un buen estado general de
conservacion y de higiene a todas las instalaciones dentro de los lotes de cada empresa.
Esta responsabilidad abarca el mantenimiento de los espacios libres interiores, zonas de
estacionamiento interno y de maniobra y de carga, que posea cada inmueble.
La limpieza en cada uno de los lotes debe estar orientada a evitar la proliferacion de vectores y de
cualquier otro tipo de contaminacion, que pudiera generar problemas sanitarios dentro y fuera de
dicho terreno.

8.2. Cuidado del Ambiente
Todas las empresas deben tener conocimiento y aplicar la normativa aplicable en la materia que
establecen las medidas de proteccion del medio ambiente, para la prevencion y control de factores,
procesos, actividades o componentes del medio que ocasionan o pueden ocasionar degradacion al
ambiente, a la vida de las personas y a los demas seres vivos. En especial el manejo ambientalmente
sustentable de residuos patogenos, a fin de evitar perjuicios a la salud.

8.3 Actividades Prohibidas
Queda terminantemente prohibido:

» Arrojar residuos solidos, materiales de construccion y/o liquidos de cualquier indole,
en las areas comunes o utilizar las cuencas aluvionales o depresiones naturales
externas para su desecho.

» |avado de los vehiculos fuera del lote

» Incineracion o quema a cielo abierto de residuos u otros elementos dentro del Parque
Industrial.

EICAPIN se encuentra facultado a establecer otras actividades prohibidas con fines ecologicos y de
preservacion del medio ambiente y las mismas deberan notificarse a todos los consocios antes de
Su entrada en vigencia.

8.4 Filtraciones, derramamientos de combustibles y otros
En caso de presentarse filtraciones o derramamientos de combustibles, grasas, entre otros, en las
zonas de estacionamiento, ocasionados por vehiculos que hagan uso de esos espacios; la Empresa
responsable de ese sitio, debera efectuar la limpieza del area afectada, tendiendo a la restitucion
del suelo al estado en el cual se encontraba en tanto ello fuera posible. En caso de omision, el CAPIN
podra proceder con las acciones tendientes a remediar o minimizar los dafios con cargo a la misma,
sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones que pudieran corresponderle.
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TITULO llI-REGIMEN DE OTORGAMIENTO Y USO DE LOS LOTES

ART 9. DISPOSICIONES GENERALES
El tramite de adjudicacion de los lotes es atribucion del Poder Ejecutivo Provincial.
La comunicacion al CAPIN en el proceso de adjudicacion de los lotes permite incorporar la
informacion actualizada sobre condicionantes y/o restricciones reglamentarias y de uso
especificas, que corresponda considerar en funcion a este Reglamento.
Las empresas deben informar en primera instancia a la autoridad de aplicacion provincial, al CAPIN y
al municipio correspondiente, de cambios en la situacion de dominio entre empresas que comparten
parcela.
Las empresas deben informar con un mes de anticipacion como minimo al CAPIN y al municipio
correspondiente la decision de concluir la actividad, abandono o cesion de derechos del predio, alos
efectos de intervenir con las acciones de incumbencia por parte de las instituciones competentes.

TITULO IV-OBLIGACIONES DE LOS PROPIETARIOS O ADJUDICATARIOS

ART 10. OBLIGACIONES
Son obligaciones de los propietarios, adjudicatarios o arrendatarios:
a) Abonar las expensas mensuales

b) Abonar el canon mensual para quienes utilicen los espacios comunes establecidos
por el CAPIN para estacionamiento complementario de las empresas.

ART 11. CANONES OBLIGATORIOS
La utilizacion de los espacios de uso comun que el CAPIN ha establecido o determine en el futuro, para
resolver el estacionamiento complementario de las empresas, sera de caracter oneroso, con un
canon mensual a definir por el Consorcio.

TITULO V-RESOLUCION DE CONFLICTOS Y TRATAMIENTO DE
TRANSGRESIONES

ART 12. REGIMEN SANCIONATORIO
En el marco de las normas antes descriptas en este reglamento interno se detallan a continuacion las
sanciones que aplicara el CAPIN ante las ocurrencias de hechos que resulten en una contravencion,
ya sea por accion o por omision.
Para la aplicacion de las sanciones el CAPIN tendra en consideracion a fin de evaluar la gravedad de
lainfraccion entre otros factores a saber:

1. Laincidenciay extension del dafo causado

2. Elfactor deriesgo creado a la seguridad de las personas y/o a las empresas del PIN

3. Antecedentes de reincidencia

11
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EICAPIN, de corresponder, podra designar unresponsable interno que lleve adelante la investigacion
de los hechos, quien sera el encargado de analizar los acontecimientos y proponer al Consejo de
Administracion las medidas a aplicar, determinando el caracter sancionatorio.

ART 13. APLICACION DE SANCIONES
El Consejo de Administracion fijara las sanciones aplicables y su graduacion, incluyendo
apercibimientos, multas dinerarias y demas medidas que resulten pertinentes.

ART 14. NIVELES SANCIONATORIOS
Las infracciones a las disposiciones del presente Reglamento, se graduaran de la siguiente manera:
a) Apercibimiento
b) Infraccion Leve
c) Infraccion Grave
d) Infraccion Gravisima

Se establece que se consideran como mas graves a aquellas inconductas que atenten contra la
integridad fisica, la salubridad, la seguridad, el medio ambiente y la reiteracion o reincidencia de
transgresiones de cualquier tipo.

A los fines de determinar el quantum econdmico de la sancion a aplicar, se tomara como base de
calculo el valor de un modulo de la expensa ordinaria aplicable a dos hectareas vigente almomento de
la fecha de la infraccion. A tal fin se graduan las sanciones de la siguiente manera:

a) Infraccion Leve: de un quinto de modulo de expensa a medio modulo de expensa.
b) Infraccion Grave: de medio modulo de expensa a dos modulos de expensas.
c) Infraccion Gravisima: de dos modulos de expensas a diez modulos de expensas.

ART 15. PROCEDIMIENTO Y COMUNICACIONES
La aplicacion de los niveles sancionatorios sera progresiva con mecanismos graduales de
comunicacion de los hechos, a saber:

1. Comunicacion interna a la empresa con atribucion de la falta cometida
2. Intimacion mediante notificacion fehaciente con plazo

3. Comunicacion de la sancion aplicada

4. Difusion publica dentro de ambito del PIN.

15.1 Comunicacion interna
Consiste en una comunicacion por escrito, cursada de manera inmediata a la ocurrencia del hecho,
la cual debera contener los siguientes requisitos:

a) Indicacion del hecho que constituye una falta o contravencion

b) las consecuencias de la accion u omision que afecta la sana convivencia dentro del PIN

c) elplazootorgado para suremediacion y/o presentacion de un plan de gestion para remediar
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el problema generado. Este plazo en ningun caso podra ser inferior a 10 dias corridos
contados desde la fecha de notificacion.

15.2 Intimacion mediante notificacion fehaciente (Carta Documento)
En caso de incumplimiento en tiempo y forma con lo establecido en el punto inmediato anterior, o
en aquellos casos en que se evalue conveniente dada la gravedad, se enviara Carta documento
dirigida al Representante Legal de la empresa con los siguientes requisitos:

a) Imputacion de la falta cometida, con descripcion de los hechos

b) las consecuencias causadas

c) elplazo otorgado para su remediacion y/o presentacion de un plan de gestion para remediar
el problema generado. Este plazo enningun caso podra ser inferior a 10 dias habiles contados
desde la fecha de notificacion.

15.3 Comunicacion de la Sancion aplicada

Agotadas todas las instancias, que pueden incluir el ejercicio del derecho de defensa y revision, el
CAPIN, procedera a notificar al Representante Legal de la empresa responsable en forma escrita la
sancion impuesta, la cual debera contener los siguientes requisitos:

a) Indicacion del hecho, incluyendo diay hora aproximada de cometida la transgresion
b) Norma transgredida
c) Sancion Aplicada

El infractor podra en el plazo de diez (10) dias habiles desde su notificacion apelar la sancion ante el
Consejo de Administracion para que revea la medida, el cual respondera esa presentacion por escrito
notificando su respuesta dentro de los diez (10) dias habiles, dando por concluida la etapa interna y
dando firmeza a la resolucion que emita.

15.4 Comunicaciones publicas dentro del ambito del PIN
El CAPIN podra hacer difusion publica de las sanciones aplicadas en funcion de la gravedad y
antecedentes de reincidencia utilizando los medios habilitados dentro del ambito del PIN para las
comunicaciones internas.

ART 16. REGISTRO DE INFRACTORES
EI CAPIN abrira un Registro de Empresas Sancionadas (RES) que sera un auxiliar estadistico de la
aplicacion de este reglamento y consiguientemente, actuara como registro de antecedentes que
sustente la evaluacion de reincidencia.

ART 17. PROGRAMA DE DIFUSION E INFORMACION
Para promover un eficaz cumplimiento del Reglamento Interno, el CAPIN realizara una amplia
difusion de sus contenidos previo a su aplicacion implementando una campana de difusion.
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EIReglamento, asi como toda modificacion a cualquiera de ellos debera publicarse en la pagina web
oficial del Consorcio antes de su entrada en vigencia.

Las campanas de difusion deberan ser repetidas en forma periodica con el fin de afianzar el
compromiso con el cumplimento por parte de todas las empresas y los usuarios del PIN. Asi mismo,
se podra adoptar cualquier otra medida complementaria conducente a la eficaz difusion vy
aplicacion.

ART 18. DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Una vez aprobado el Reglamento Interno y luego de su publicacion, se tomaran los primeros 60 dias
corridos como periodo de implementacion. Durante este periodo, se aplicara el procedimiento
previsto parcialmente, cursando unicamente la Comunicacion Interna de la falta cometida.

Durante dicho lapso se articularan todos los mecanismos referidos a la instrumentacion y

capacitacion del procedimiento en materia de contravenciones establecido en la presente
normativa.
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